
 



ความพึงพอใจ (Satisfaction) 
 
โปรดกาเครื่องหมาย ถูก √ 
Please check √ 

รายละเอียด 
Details 

ดี 
Good 

พอใช 
Fair 

ไมดี ควร 
ปรับปรุง 

Poor 
ความสะดวกในการติดตอกับเจาหนาที่ของบริษัท 
Are you convenient to contact us? 

   

ความสุภาพและอัธยาศัยของเจาหนาที่ที่ใหบริการทาน 
Politeness and personality of our staff 

   

ความรูความสามรถของเจาหนาที่ 
Professional skills and competency of our staff 

   

ความพึงพอใจเมื่อพิจารณาโดยรวมทุกๆดาน 
Your satisfaction with our organization on overall consideration 

   

 
เหตุผลที่ทานเลือกใชบริการจากเรา  Why did you choose our company to work for you? 
 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

คําแนะนําในสวนที่เราควรปรับปรุง  Please recommend for our improvement. 
 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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